Allgemeine Geschiftsbedingungen

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den Vorschriften
iber Vertrdge im Fernabsatz und im elektronischen Geschéftsverkehr.)

1. Geltungsbereich

Fiir alle Lieferungen von Hermann Karsten Stdlten (nachfolgend: HKS) an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese
Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB). Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
einem Zwecke abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststdndigen beruflichen Téatigkeit
zugerechnet werden kann.

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: Hermann Karsten Stolten , Inhaber: Hermann Karsten
Stolten Farnhornstieg 10, 22525 Hamburg, Handelsregister: Amtsgericht Hamburg: HRA 78887. Sie
erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von [9:00
UHR] bis [18:00 UHR] unter der Telefonnummer [+49(0)40- 54 73 09 0] sowie per E-Mail unter [info@
hks-stoelten.de].

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine
Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtiimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite
aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine
Auftragsbestitigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

4. Widerrufsrecht

4.1 Verbraucher haben ein vierzehntégiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) oder - wenn Thnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird - durch Riicksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaf3 Artikel 246 § 2 in Verbindung
mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal3 § 312e Abs. 1 Satz 1| BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder
der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Hermann Karsten Stolten
Farnhornstieg 10
22525 Hamburg

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéhren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz



leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf
deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschiift mdglich gewesen wiire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméfe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Thr Eigentum in Gebrauch nehmen und
alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfihige Sachen sind auf unsere Gefahr
zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht {ibersteigt oder
wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

4.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden
oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder bei Lieferung von Audio- oder
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentriger von Thnen entsiegelt worden sind.

4.3 Bitte vermeiden Sie Beschddigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte moglichst in
Originalverpackung mit sémtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden
Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte
mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschiden, um
Schadensersatzanspriiche wegen Beschddigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden.

4.4 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zuriick und bewahren Sie den Einlieferbeleg auf. Wir
erstatten [hnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

4.5 Bitte rufen Sie vor Riicksendung unter der Telefonnummer +49(0)40- 54 73 09 0 bei uns an, um die
Riicksendung anzukiindigen. Auf diese Weise ermoglichen Sie uns eine schnellstmogliche Zuordnung der
Produkte.

4.6 Bitte beachten Sie, dass die in den Absétzen 4.3 bis 4.5 genannten Modalititen nicht Voraussetzung fiir die
wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

4a. Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes Machen Sie von Threm gesetzlichen Widerrufsrecht
Gebrauch (siche Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelméBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile.

5.2 Zusitzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fiir die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal
6,90 EUR pro Bestellung. Die Versandkosten werden Thnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf
der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

5.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusétzliche Gebiihr in Hoéhe von 2 EUR fillig, die der Zusteller vor
Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DHL.



6.2 Die Lieferzeit betrégt bis zu 3 Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen
Produktseite hin.

7. Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder Nachnahme.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Thnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestitigung
und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht [hnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskriftig gerichtlich
festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

7.4 Sie konnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen
Vertragsverhiltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstindigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

Weitere Informationen

Bestellvorgang

Wenn Sie das gewiinschte Produkt gefunden haben, kdnnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des
Buttons [in den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch
Anklicken des Buttons [Warenkorb] unverbindlich ansehen. Die Produkte konnen Sie jederzeit durch Anklicken
des Buttons [entfernen] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen
wollen, klicken Sie den Button [Weiter zum nachsten Schritt]. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Die
Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist nicht erforderlich. Ihre Daten werden
verschliisselt tibertragen. Nach Eingabe Ihrer Daten und Auswahl der Zahlungsart gelangen Sie iiber einen
Button auf die Bestellseiten, auf der Sie Ihre Eingaben nochmals {iberpriifen

Vertragstext
Wir speichern den Vertragstext und senden Thnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB
konnen Sie jederzeit auch hier einsehen.



